
加强纳税服务是文明单位创建的一

项重要体现遥县地税局始终注重服务与管

理并举袁执法与服务同行袁注重服务与民

生结合袁追求尽善至美的服务境界袁不断

延伸纳税服务广度和深度遥 在落实野两项

减负冶尧完善野一窗式冶服务的基础上袁在服

务流程上袁 通过整合办税厅窗口职能袁精
简办税流程 4 项袁取消重复或不需报送的

资料 5 项 18 种曰 将直属一分局和二分局

合并办公袁减少了纳税人为办理房地产涉

税事项来回奔波之苦遥 先后推出 野导税

员冶尧野免填单冶尧POS 机刷卡缴税尧野AB 角

零缺位制冶尧野一机双屏冶尧野涉税服务卡冶等
便民利民服务新举措遥 成立野税企之家冶尧
打造野微服务冶培训平台袁为纳税人提供权

威尧便捷的纳税辅导与咨询服务遥开展野局
长办税周冶尧野局长征求意见周冶及野纳税服

务质效回访冶等一系列活动袁建立重点税

源企业定点联系服务制度袁进一步拓展服

务内涵袁延伸服务链条曰建立健全了地方

税收保障体系袁 顺利实现了全县 38 个部

门从野协税护税冶到野综合治税冶的转变曰成
立了野志愿者服务队冶袁全力打通服务纳税

人尧服务社会野最后一公里冶遥 特别是今年

7 月份袁县地税局与国税部门成功实现了

联合办公袁真正实现野进一家门袁办两家

事冶的服务效应袁全县超过 2000 户的纳税

人将从国地税联合办公中直接受益袁具有

地税特色的税收服务体系日趋完善袁增强

了广大纳税人的野获得感冶遥
加强作风建设是文明单位创建顺利

开展的支撑点遥 县地税局以开展党的群

众路线教育和野三严三实冶活动为契机袁
始终坚持抓好中央八项规定落实袁 严格

遵守各项廉政纪律袁 认真落实党风廉政

建设责任制袁 以建立健全部门内控机制

为重点袁强化预警防范袁党风廉政建设尧
政风行风建设成效显著遥 聚焦野四风冶问
题袁精心部署和组织实施了野窗口访廉冶尧
野一把手访查日冶及专项整治野吃拿卡要冶
等活动袁着力从思想上尧制度上尧行动上

杜绝不良作风和备受社会关注的 野门难

进尧脸难看尧事难办冶的现象袁多途径问诊

政风行风工作袁 加强干部职工权力 野任
性冶监督袁促进干部职工廉洁从税袁消除

执法风险和不廉隐患袁 确保了全局无一

例违规违纪现象发生袁 达到了建设 野学
习尧服务尧创新尧高效尧廉洁冶型机关与树

立地税部门社会形象的同频共振尧 相得

益障遥 今年 3 月份袁 办税大厅荣获了市

野巾帼文明岗冶称号袁5 月份袁县局荣获山

西省野五一劳动奖状冶荣誉称号遥
博施济众尧济困扶危遥近年来袁县地税

局积极开展各项公益活动袁回报社会遥 先

后为定点帮扶的古绛镇北乔也村人畜饮

水工程建设尧 陈村镇红卫村修建公路尧古

绛 镇 北仇 张村 街 道 照 明 工 程 等 捐 款

20000 余元遥 自 2013 年新班子组建以来袁
先后开展了到敬老院为慰问孤寡老人曰向
定点帮扶的故绛镇东仇张村捐赠 8 台电

脑和 8 套桌椅袁 支持农村信息化建设尧为
古绛镇下高池村小学捐赠了图书 300 余

册尧电脑 8 台尧书柜 3 个袁极大的支持了学

校的基础设施建设曰积极开展向灾区人民

捐款捐物活动袁筹捐 3000 余元尧衣服 700
余件曰今年袁县地税局又投资 30000 余元

对定点帮扶的横水镇柳泉村 l020 平方米

年久失修尧雨天漏水的集卫生室尧图书室尧
网络室尧老年活动中心尧餐饮为一体的多

功能综合服务楼的屋顶进行了改造修缮袁
不仅为村两委提供了良好的办公环境袁同
时也满足了群众集体学习和娱乐活动的

要求袁得到了该村党员干部及全体村民的

一致好评袁树立了地税机关积极支持参与

社会公益事业的良好形象遥
野合抱之木尧生于毫末袁九层之台尧起

于垒土冶遥 野今后袁我们将进一步深化创建

认识袁细化创建制度袁强化创建措施袁硬化

创建考核袁优化创建质量袁更加扎实地开

展精神文明创建工作袁力争创建目标顺利

实现袁 扎实推动绛县地税事业快速发展袁
为建设耶美丽绛县尧实力绛县尧廉洁绛县爷
再立新功冶浴 县地税局局长卫学军说道遥
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“服务 +作风”———积极深化文明单位创建内涵

县地税局领导班子深入帮扶村横水镇柳泉村调研

县地税局为故绛镇下高池村小学捐赠图书尧电脑尧书柜 为留守儿童捐赠衣物 改善帮扶村下高池小学办学条件

对柳泉村多功能综合服务楼的屋顶
进行改造修缮




